
Záznam o požadavcích a potřebách klienta 
sepsaný dle § 21 odst. 8 zákona č. 38/2004 Sb.  

Klient 
Příjmení, jméno, titul/obchodní firma (název)  
Trvalé bydliště/sídlo  
Datum narození/IČ  
Tel., e-mail  
a 
Podřízený pojišťovací zprostředkovatel 
Příjmení, jméno, titul  
Trvalé bydliště/místo podnikání  
IČ: Registrační číslo ČNB (MFČR): 
Jednající v tomto případě jménem a na účet pojišťovacího agenta DAC CEE  A.S., registrační číslo u ČNB (MFČR): 
 
sepsali dnešního dne, měsíce a roku tento záznam o požadavcích a potřebách klienta ve vztahu k uzavření 
pojistné smlouvy. 
 
Záznam o požadavcích a potřebách klienta 
(okruhy: rodina, děti, důchod, investice, nemoc, úraz, daňové výhody, zaměstnanecké výhody, pojištění domácnosti, staveb, RD, pojištění 
odpovědnosti, pojištění motorových vozidel, jiné) – specifikace rizika, pojistné částky; zvláštní přání klienta; rizika, jejichž krytí klient 
odmítl (i přes upozornění pojišťovacího zprostředkovatele) 

 
 
 
 
 
 
 
 
Vyjádření pojišťovacího zprostředkovatele 
(zprostředkovaný produkt a důvody, na kterých je založeno doporučení pro výběr daného pojistného produktu) 

 
 
 
 
 
 
 
Tyto informace jsou poskytovány v souladu s §21 zákona č. 38/2004. 
V případě změny životní situace klienta, která může ovlivnit posuzované potřeby klienta, doporučujeme kontaktovat pojišťovacího 
zprostředkovatele a aktuálně přehodnotit pojistné krytí. 
Klient svým podpisem stvrzuje, že: 

- jeho výše uvedené požadavky a potřeby jsou jasně, přesně a srozumitelně zaznamenány 
- výše uvedené informace byly poskytnuty jasně, přesně a srozumitelnou formou 
- se seznámil se všemi informacemi uvedenými na zadní straně záznamu 
- převzal kopii tohoto formuláře 
 

V  ……..  dne …………. 
 
__________________                                                ________________________________ 
Podpis klienta                                                         Podpis pojišťovacího zprostředkovatele 

 
 
 
 
 
 



Informace pro klienta 
 
 
 

1. DAC CEE a.s. je pojišťovací agent ve smyslu ustanovení § 7 zákona 38/2004 Sb.. Jeho jménem a na 
jeho účet jedná ve smyslu § 6 zákona 38/2004 Sb. podřízený pojišťovací zprostředkovatel. 

 
2. DAC CEE a.s. i její podřízený pojišťovací zprostředkovatel jsou zapsáni v Registru pojišťovacích 

zprostředkovatelů vedeném Ministerstvem financí ČR. Tuto skutečnost lze ověřit na internetových 
stránkách www.cnb.cz nebo písemným či telefonickým dotazem na Ministerstvo financí ČR. 
Registrační čísla jsou uvedena na 1. straně tohoto záznamu. 

 
3. DAC CEE a.s.  zprostředkovává vzájemně konkurenční nabídku produktů více pojišťoven, jejichž 

aktuální seznam sdělí na požádání klienta podřízený pojišťovací zprostředkovatel. DAC CEE a.s. 
neposkytuje zprostředkování pojištění způsobem, při kterém je povinna poskytovat řádnou analýzu 
nabídky pojišťoven. 

 
4. DAC CEE a.s.  nemá žádný přímý ani nepřímý podíl na hlasovacích právech a kapitálu v pojišťovnách, 

jejichž produkty zprostředkovává. Stejně tak žádná z těchto pojišťoven ani žádný z jejich majoritních 
akcionářů nemají žádný přímý ani nepřímý podíl na hlasovacích právech a kapitálu společnosti DAC 
CEE a.s. 

 
5. Klient může podat stížnost na činnost podřízeného pojišťovacího zprostředkovatele pojišťovacímu 

agentovi – společnosti DAC CEE a.s. 
 
6. Klient může podat stížnost na činnost pojišťovacího agenta DAC CEE a.s. Ministerstvu financí ČR, 

Úřad státního dozoru v pojišťovnictví a penzijním připojištění, Legerova 69, 118 01  Praha1, nebo 
ČNB. 

 
7. Klient může vymáhat škodu způsobenou činností pojišťovacího agenta DAC CEE a.s. podáním žaloby 

u místně a věcně příslušného soudu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


